铸造----特殊工序的魅力
------技术人员交流资料

目录
●  题外（交流）
●  公司铸造存在的问题及差距（交流）

●  铸造的难点（交流）

●  铸造产品质量控制思路（探讨）

●  几种铸造特征废品的原因分析和对策

（探讨,资料另附）

题外
“作为一名专业技术人员，非常有前途”

         ——一位45岁教授级高工对我的教导

· 理由：
1、技术人员在发达的江浙地区，退休后政府补贴非常高，特别是高工和教授级高工，这是趋势

2、专业技术人员晋级职称比较容易，特别是大企业的技术人员，

3、高工和教授级高工职称专业技术人员法定退休年龄比一般技术人员要延长5-15年

4、退休后能得到返聘的基本上都是专业技术人员。

5、大势所趋，对有一定真才实学的专业技术人员需求缺口巨大

6、铸造目前需要完善、开拓、改进和研究的领域相当广阔，这个领域没有尽头，永远是朝阳产业!

铸造的难点
· 1、工艺纪律好象与产品质量不是对应关系
     不执行工艺纪律产品质量常常没问题、严格执行工艺纪律反而有
时还出现质量问题，这是铸造工艺纪律常常很难执行的一个最大思想障碍和理解误区。
常见的困惑：
   1)面对员工反问“我以前经常这样做没有问题啊”？专业技术人员常常哑然！
   2)上次不按工艺生产跟踪后产品无异常,这次也出现了, 抓还是不抓?管还是不管?应该不会有问题的吧?下不了决心!
·  2、影响因素不是单一、而都是错综复杂的                                                                                             
1）找到关键和主要影响因素是困难和复杂的
2）根据实践数据得出的结论经常是不统一甚至是相反
  3）常常得出错误的结论，总是不能解决问题

  4）需要大量的统计和分析工具

  5）改变任何一个参数，对产品质量都是正面和副面作用并存的

常见的困惑：
1)解决了这个问题，又出现了那个问题，反反复复，焦头烂 额,最后容易泄气！

  2)试验统计结果变来变去,越搞越糊涂,无法确定工艺方案.

3、要达到的最终目的不是直接而是间接测量的
   1）产品需要的是可靠性，可靠性是由组织决定的，而我们测量的物理和化学等特性与组织并不能划等号。

  2）金相和成分完全一样的产品，其机械性能的表现是不一样的。

  3）机械性能一样的产品其可靠性有时是千差万别的。

    常见的困惑：
      怎么回事呢？搞不明白了

4、铸造产品质量是内外因素综合平衡的表现
   1）这些因素包括可以直接看见和测量的、可以间接测量的、侧面观察的和看不见也无法测量观察的

 2）把其中某个因素变好或差，都打破了平衡，但表现并不是对应的

 3）所以不要认为你没有调整，控制因素就没有变化

 4）所以我们需要理解并全方位控制，才能准确的识别和判断。

    常见的困惑：
          1）全力去攻关怎么都不好，不管它了反而还好了。

      2）没有刻意做任何调整，但时好时坏

         总之想不通

·  5、铸造需要理论和借鉴，但更需要实践和经验
  1）铸造很多理论都是虚的，都是转几道弯推理出来的，如全世界都
·    在做球铁，但全世界都没有把石墨球是怎么产生的这个问题搞清楚
  2） 完全按理论来指导生产，常常让人绝望
  3）完全按别人的经验来指导生产，常常让人大所失望 
  4）“淮南桔”的典故也适合铸造
  5）理论和别人的经验只能给你提个醒，后面的工作是要靠自己的
  6）所以我们需要亲自实践、实践、再实践；亲自总结、总结再总结
   常见的困惑：
    1）这是个超级难题，在现有条件下没办法解决，应该调整指标，
·         不能再考核我们了啊？
    2）那些理论和专家水平和我们差不多嘛，那我们为什么没有专家 

·        待遇？公司对我们有偏见吧？
6、铸造质量问题看似非常简单实质是非常困难复杂
 1）解决问题的方法实施起来比较简单，有时可能是举手之劳，铸造员
工的素质要求常常是最低的

 2）但找到这个方法却是困难的，有时是相当困难

 3）一万美金剪断一根电线的典故是解决铸造问题最真实写照，剪断一
根电线很容易，但那么复杂的电线要知道在哪里剪、剪多少确实很困难。

 3）所以解决问题要先理解问题，再把握方向后再到细节

 4）因此，需要理论、实践和经验，同时要重视任何人的建议和意见

   常见的困惑：
 1）“这么简单的方法都想不到？这种小问题也失控？” 铸造专业 技术人员常常受到打击、责问，常常郁闷！

     2）这个问题到底是复杂还是简单？找不到方向

7、铸造质量控制是多而杂的小事但必须持之以恒
   1）铸造质量是由过程中无数个细节综合决定的,而细节偏偏是我们很
容易忽视和不重视的事情

   2）小事一时管好很容易,难就难在持之以恒

常见的困惑：
        很多控制因素都觉得不重要,不是重点,因此不重视:

    1)导致质量波动

    2)好象不知道要做什么?抓什么?

· 8、结论：
略
· 铸造产品质量控制思路（探讨）
一、不要轻易确定工艺、确定了的工艺不 要轻易更改
1、要找到问题的根源、主要因素或者主要表现
 2、轻易更改工艺其实掩盖了真正原因和问题

二、过程控制要有量化和追溯的强烈意识
· 1、铸造没有那个因素不影响，不要忽略任何细节
· 2、任何细节尽可能用数据去控制并记录

· 3、过程细节不进行控制和追溯会误导纠正、预防措施 的制定

三、解决问题一定要有耐心
1、不要过多希望一口气吃个胖子
2、发现异常情况不要因为与解决的问题好象没关系而置之不理

3、找不出原因和规律的时候不要不行动，可以把分析的影响因素控制规范起来

4、把以前试验和总结的一些经验和规律再复习复习

5、一旦发现一些经验和规律后，再深入下去把它上升为理论，哪怕多废点成本也值得

6、要知道“千里之堤毁于一穴”，也要知道“愚公移山”
 四、要建立预防的思维
1、质量管理的最高境界是预防，而不是出了问题后如
   何挽救

2、任何质量问题出现前一定是有征兆的，就看你有没

   有方法、手段和经验去监控和识别

3、同一质量问题重复出现第二次时应该引起高度重视

4、应该把每天的过程和结果数据用一定的工具进行整

   理，并从整理的结果中寻找规律和变化趋势，这些

   规律和显示的趋势是需要不断修正的

5、在浇铸产品之前各个控制要素要尽可能一致性要高

五、质量的控制一定要有管理的思维
1、不要希望直接靠工艺员来实现产品质量的稳定
2、产品质量是制造出来的，不对直接制造者进行管理，质量永远不能稳定

3、所以要观察、关注和研究产品直接制造者的表现和状态，并针对这些表现和状态进行管理和调动

4、如果产品直接制造者表现和状态没有受控，一旦出了质量问题你永远分析不准确原因

5、不要以为我们现在工艺纪律中规定的过程控制要求都符合了，产品质量就绝对没问题

6、所以我们的过程控制要求要不断完善，同时也要把人管好

 六、要多听取意见和建议
1、不要认为别人不清楚实际、不能一下子解决问题，意见就没有价值
2、但他们特别是产品直接制造者却能给我们很多提示和提醒

3、如果你能解决这个问题，谁的意见和建议都可以不听；但当搞不掂的时候，建议任何人的意见和建议都应该听，都应该去尝试和试验，不管你赞不赞同

4、质量管理的思维常常触及到科技的前沿，哪怕是随意的一句话或一个牢骚等，可能都指引或者暗示着一个重大技术革新方向，所以专业技术人员要是重视细节并善于捕捉细节的人。

几种铸造特征废品的原因分析和对策
    （探讨）
略









